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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S P O R  Q U É  E L E G I R N O S

NOSOTROS 
CAPTUREIT SOLUTIONS SAS es una compañía de Tecnología legalmente 

constituida en Colombia, que nace en el año 2010 como un emprendimiento 

y un proyecto de empresa desarrollado en torno a una idea y que surge como 

consecuencia de la detección de una oportunidad de negocio. Iniciamos 

con actividades de escasa complejidad que nos permitieron ir creciendo 

tanto personal como profesionalmente. Hoy en día CAPTUREIT SOLUTIONS 

SAS es experta en crear e integrar Soluciones a nivel tecnológico y digital; 

dedicada al diseño e implementación de soluciones en sistemas de producto 

y desarrollo.

Por ello hemos reunido un gran equipo de profesionales con experiencia en 

diferentes sectores, que trabaja con el firme propósito de brindar el mejor 

servicio siempre con eficiencia, creatividad y calidad.
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S P O R  Q U É  E L E G I R N O S

MISIÓN
Estar posicionados en el mercado en el año 2025 por nuestro excelente servicio, 

con presencia nacional e internacional, generando soluciones de seguridad 

y tecnología, destacándonos por nuestra calidad, cumplimiento y solución 

inmediata con los productos ofrecidos.
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S P O R  Q U É  E L E G I R N O S

VISIÓN 
El interés de la compañía es diseñar e implementar la mejor estrategia en 

su organización, al proveer habilidades técnicas, herramientas y experiencia 

para automatizar las aplicaciones de negocio de manera segura, generando un 

cambio de cultura en la organización, facilitando la adopción y apropiación 

de metodologías ágiles.

Usamos las mejores tecnologías para generar soluciones escalables y flexibles 

que simplifiquen la vida de las personas, los procesos operativos y de negocio, 

fáciles de usar, estables, con alto performance y adaptables a la evolución 

del mercado.
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S P O R  Q U É  E L E G I R N O S

SERVICIOS
En CAPTUREIT SOLUTIONS SAS, apoyamos a nuestros clientes con la ampliación 

de su capacidad en un modelo por demanda. Por ello, con nuestro servicio 

nos preocupamos por contar con el mejor equipo de trabajo, calificado 

y dinámico, con amplia experiencia profesional en diferentes sectores y 

apasionados por la tecnología y el desarrollo de soluciones innovadoras. Todos 

ellos con capacidad de entender a nuestros clientes y asumir el compromiso 

de apoyarlos a lograr sus objetivos, con resultados concretos.



SOFTWARE DEVELOPMENT
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MOBILE APPS Tener una aplicación móvil altamente funcional es esencial para la mayoría de 

las organizaciones. Puede ayudarlo a conectarse con su audiencia, mejorar el 

compromiso, impulsar las ventas y mejorar la experiencia general del cliente 

en un escenario cada vez más digital.

“ Con más de 10 años de experiencia en la industria, sabemos cómo 

crear experiencias atractivas generando valor comercial con todas 

nuestras soluciones trabajando con Android, iOS, Javascript, Ionic, 

AngularJS, entre otras tecnologías líderes en la industria.”

Diseñamos y desarrollamos soluciones móviles multiplataforma, desde aplicaciones 

simples hasta sistemas de alta complejidad. Construimos canales digitales y 

mejoramos los existentes.

CARACTERÍSTICAS

 →  Las apps están destinadas a smartphones o tablets.

 →  Son más dinámicas que los programas.

 →  Algunas dependen de Internet, aunque no es una característica   
  indispensable.

 →  Ocupan menos espacio que los programas y son más rápidas de instalar.

 →  Interfaz simple.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T
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SECURE WEB AND 
TRANSACTIONAL PORTALS Somos especialistas en tecnologías Web y Canales Digitales transaccionales. 

Desarrollamos con estándares de seguridad, calidad y confidencialidad 

relacionados con las normas de seguridad de la industria.

CARACTERÍSTICAS

 → Internet Banking.

 → E-commerce.

 → Canales.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T
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FÁBRICA DE SOFTWARE Las Fabricas de Software son empresas o grupos de desarrollo y mantenimiento 

de sistemas de información, cuyo objetivo es el desarrollo de software para un 

cliente final o para terceros, de acuerdo a requisitos específicos predefinidos 

y basándose en cuatro principios básicos: agilidad, automatización, analítica 

de la información y seguridad.

“El software se ha convertido en la herramienta principal para crear 

valor y asegurar la competitividad de las compañías.”

Este modelo se caracteriza por actividades de desarrollo predecibles y reducción 

de la cantidad de trabajo debido a la reutilización de componentes, generalmente 

suelen estar enfocadas a segmentos específicos de mercado garantizando 

mayor calidad en los resultados.

BENEFICIOS

 → Productividad.

 → Automatización.

 → Ahorro.

 → Calidad.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T
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Todas las empresas necesitan un sitio web de alto rendimiento. No importa si 

vende sus productos en línea o si simplemente necesita presentar su organización. 

Es fundamental tener un sitio web impecable para atraer clientes, impulsar 

las ventas y mejorar la experiencia del cliente, especialmente en este mundo 

cada vez más digital.

CARACTERÍSTICAS

 → Trabajamos con ingenieros de software certificados en las principales  
 tecnologías y metodologías.

 → Sabemos que el diseño importa y nos aseguramos de que todos   
 nuestros sitios web sean atractivos y fáciles de usar.

 → Nos adaptamos a sus necesidades y requerimientos.

 → Profundo expertise.

 → Priorizamos la seguridad.

 → Ofrecemos resultados de alta calidad.

WEB DESIGN

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T
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HOSTING & DOMINIO Alojamiento en los mejores data center, con las instalaciones mas modernas y 

mejor conectadas del mundo, con redundancia de electricidad, hardware y red.

“Hosting & dominio seguro, rápido y confiable, sin complicaciones.”

Diseñamos y desarrollamos soluciones móviles multiplataforma, desde aplicaciones 

simples hasta sistemas de alta complejidad. Construimos canales digitales y 

mejoramos los existentes.

CARACTERÍSTICAS

 → Hosting Compartido.

 → Hosting WordPress.

 → Hosting VPS.

 → Activación Inmediata.

 → Dominios.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T



INFRAESTRUCTURA
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S I N F R A E S T R U C T U R A

Contamos con productos, soluciones y herramientas para servidores.

“Integración y rendimiento en Hardware & Software.”

Proporcionamos optimización de cargas de trabajo y automatización inteligente 
únicas; y todo ello en forma de experiencia como servicio.

CARACTERÍSTICAS WINDOWS SERVER

 → Directorio activo.

 → Firewall.

 → Gestión de usuarios y grupos locales.

 → Roles.

 → Virtualización.

Los datos son un activo esencial para las empresas. Sin acceso a sus datos, 
es posible que las empresas no puedan ofrecerles a sus clientes el nivel de 
servicio deseado. El servicio al cliente deficiente, la pérdida de ventas o los 
problemas de colaboración en los equipos son todos ejemplos de lo que 
puede suceder cuando la información no está disponible.

CARACTERÍSTICAS NAS

 → Fáciles de operar, pues a menudo no hace falta un       
 especialista de informática designado.

 → Costos más bajos.

 → Copias de seguridad sencillas, de modo que siempre      
 estén accesibles cuando las necesite.

 → Ideal para centralizar el almacenamiento de datos de      
 forma segura y fiable.

 → Virtualización.

SERVIDORES & NAS
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S I N F R A E S T R U C T U R A

El cableado estructurado de redes es un sistema integral de cableado, accesorios 
y componentes que proporcionan de manera conjunta y cumpliendo ciertas 
normas y estándares, una infraestructura de interconexión para los componentes 
de una red de datos. Esta infraestructura es capaz de integrar tanto los servicios 
de voz, datos y video, como sistemas de control y automatización.

“Todo edificio actual debería considerar la implementación de un 

sistema de cableado, creando así una infraestructura tecnológica 

estandarizada para correr distintos tipos de servicios de datos, voz, 

video y demás, sobre ella.”
Técnicamente podemos definirlo como la infraestructura de cable destinada a 
transportar, a lo largo y ancho de un edificio, las señales que emite un emisor de 
algún tipo de señal hasta el correspondiente receptor. Un sistema de cableado 
estructurado es físicamente una red de cable única y completa, con combinaciones 
de cable de cobre (par trenzado), cables de fibra óptica, bloques de conexión, 
cables terminados en diferentes tipos de conectores y adaptadores.

CARACTERÍSTICAS

 → Modularidad.

 → Tecnologías integradas.

 → Flexibilidad.

 → Confiabilidad.

 → Administración.

 → Facilidad de Instalación y Mantenimiento.

 → Maneja redes de datos con diversidad de topologías y protocolos.

DATA CENTER
& REDES
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S I N F R A E S T R U C T U R A

Los sistemas de control de acceso biométrico son uno de los mejores métodos de 

identificar personas, así como de registrar la jornada laboral de los empleados 

de una empresa.

“Un control de acceso le ayuda a reducir costos en contratación 

de personal.”

Ofrecemos un respaldo continuo para el funcionamiento de sus cámaras y sus 

circuitos cerrados de televisión, si lo va a trasladar le reinstalamos los equipos 

o si ya tiene un sistema de seguridad, se lo revisamos y reactivamos. Contamos 

con planes de mantenimiento preventivo y/o correctivo para cada necesidad.

CARACTERÍSTICAS

 → Tiene Altos costos de personal para control de ingresos y salidas?

 → Su personal pierde mucho tiempo registrando ingresos y salidas?

 → Un control de acceso le ayuda a Modernizar sus instalaciones.

 → Tiene control de las personas que ingresan a su hogar o empresa?

ACCESS CONTROL
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S I N F R A E S T R U C T U R A

Es un sistema de seguridad preventivo, diseñado para detectar y alertar ante 

posibles situaciones de riesgo o emergencia.

“Contamos con sistemas de última tecnología para la detección 

oportuna de riesgos y amenazas.”

Ofrecemos un respaldo continuo para el funcionamiento de sus cámaras y sus 

circuitos cerrados de televisión, si lo va a trasladar le reinstalamos los equipos 

o si ya tiene un sistema de seguridad, se lo revisamos y reactivamos. Contamos 

con planes de mantenimiento preventivo y/o correctivo para cada necesidad.

CARACTERÍSTICAS

 → Tecnologias basadas en HDCVI e IP.

 → Conexión a internet para monitoreo remoto.

CCTV



RECURSOS
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C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S R E C U R S O S

Está buscando ampliar su equipo interno? Nuestros servicios de IT Staff 
Augmentation son la solución perfecta para sus necesidades de negocio. 
Piense en este servicio como una opción rentable que ofrece escalabilidad 
bajo demanda. Nos encargamos del proceso de contratación e incorporación 
para proporcionar los perfiles tecnológicos adecuados que se adapten a sus 
requisitos en poco tiempo. Nuestro talento se integrará sin problemas con su 
equipo y flujo de trabajo existentes, reportando directamente a su gerencia.

“CAPTUREIT SOLUTIONS, trabaja con un equipo de ingenieros altamente 

experimentados.”
Con este servicio nuestros clientes logran reducir gradual e incrementalmente 
la generación de código y los despliegues manuales sobre sus ambientes a 
través del uso de las mejores prácticas en Integración Continua (CI) y Entrega 
Continua (CD).

BENEFICIOS DE IT STAFF AUGMENTATION

 → Talento calificado con experiencia comprobada.

 → Comience a trabajar inmediatamente.

 → Acceda a perfiles tecnológicos a medida.

 → Profundo expertise.

 → Obtenga la flexibilidad que necesita con nuestro servicio de IT Staff  
 Augmentation.

 → Trabaje con ingenieros bilingües que priorizan la comunicación.

IT STAFF AUGMENTATION
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CULTURA DE DevOps
Con Nuestro servicio brindamos una capacidad permanente para diseñar y 

desplegar la estrategia de DevOps de nuestros clientes a través de una mejora 

incremental constante.

“La cultura de DevOps implica que los desarrolladores y los profesionales 

de operaciones compartan una misma visión y la responsabilidad 

por el software que crean. Implica aumentar la transparencia, 

la comunicación y la colaboración en los equipos de desarrollo, 

operaciones/TI y empresariales.”

Nuestra propuesta está enfocada en metodología Ágil que permite al equipo 

especializado DevOps de CAPTUREIT SOLUTIONS, a partir de su habilidades técnicas 

y experiencia, brindar el acompañamiento requerido para la automatización 

gradual e incremental de los despliegues y pruebas de las aplicaciones de negocio.

Con este servicio nuestros clientes logran reducir gradual e incrementalmente 

la generación de código y los despliegues manuales sobre sus ambientes a 

través del uso de las mejores prácticas en Integración Continua (CI) y Entrega 

Continua (CD).

MÉTODOS DE DEVOPS

 → Scrum.

 → Kanban.

 → Agile.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S R E C U R S O S
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METODOLOGÍAS
“Metodologías ágiles.”
Agile es una de las metodologías de desarrollo más populares, especialmente en los 
Estados Unidos. Sus principios básicos se centran en el trabajo en equipo y la flexibilidad. 
Se enfoca en resolver los puntos débiles del cliente desarrollando un MVP (producto 
mínimo viable) desde los inicios, obteniendo feedback frecuentemente de los usuarios 
finales para obtener información valiosa que permitirá incorporar cambios antes de que 
el desarrollo esté demasiado avanzado. Esto reduce el riesgo, ahorrando tiempo y dinero.

Agile se trata de adaptabilidad, estar abierto a modificar objetivos, tomar decisiones 
rápidas e inteligentes y generar oportunidades de mejora.

Esta metodología es muy conveniente para software que no tiene una visión completamente 
definida sobre el producto final, para proyectos innovadores y servicios de desarrollo 
nearshore, garantizando resultados de mayor calidad.

En CAPTUREIT SOLUTIONS, estructuramos nuestro trabajo en torno a sprints y reuniones de 
scrum para garantizar que se puedan priorizar todas las tareas, que estén siguiendo en el 
cronograma, que no haya bloqueadores y que los miembros del equipo puedan colaborar 
de manera eficiente para seguir el proyecto hasta su finalización.

TALENTO

 → Desarrolladores certificados en las principales tecnologías y metodologías.

 → Bilingües.

 → Senior.

 → Excelentes habilidades de comunicación.

 → Jugadores en equipo.

 → Apasionados por su trabajo.

 → Involucrados en brindar la mejor experiencia al cliente.

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S R E C U R S O S



SOPORTE TI



23HORAS DE INGENIERÍA & SOPORTE TÉCNICO
Nuestro servicio de ingeniería por horas esta desarrollado para brindar Instalación, configuración, capacitación y Soporte técnico en sistemas de acuerdo a las necesidades de su compañía.

HORAS DE INGENIERÍA Y SOPORTE TÉCNICO

 → Configuración de red.

 → Instalación de consola de      
 administración de soluciones antivirus  
 Kaspersky.

 → Solución de Backup.

 → Windows Server.

 → Directorio Activo.

 → Correo electrónico.

 → Formateo y re-instalación de sistema   
 operativo.

 → Incidencias de bajo impacto.

 → Cambio o reemplazo de hardware (no   
 incluye hardware).

 → Soporte remoto y/o presencial.

REQUISITOS TÉCNICOS

 → Disponibilidad de Internet.

 → Producto con licencia vigente (En los   
 casos que aplique).

 → Crear a través de nuestra plataforma de  
 Soporte un Ticket con la descripción   
 clara del problema.

TÉRMINOS Y CONDICIONES

 → El precio de este producto es antes de   
 impuestos.

 → Este servicio se prestara por ingenieros  
 certificados.

 → Nuestros paquetes por horas tienen   
 una vigencia por uso y/o por tiempo.

 → Cada soporte lleva su informe. Así    
 como el tiempo en la prestación del   
 servicio.

 → Horario de atención y prestación del   
 servicio es días hábiles.

 → La prestación de servicios diferentes  
 al  contratado puede ocasionar   
 costos adicionales.

TÉRMINOS Y CONDICIONES

 → Se agenda de acuerdo a disponibilidad.

 → El tiempo inicia cuando el ingeniero   
 llega a su empresa / hogar.

 → Todos los casos que logre solucionar   
 en la hora de la visita por el mismo   
 precio.

 → El tiempo inicia desde el momento que  
 el ingeniero se comunica.

 → El tiempo por caso es máximo 15    
 minutos, pero no es 15 minutos de   
 servicio, cada caso se cuenta por separado.

 → El tiempo de solución depende del   
 caso específico y no siempre se    
 puede solucionar, caso en el que    
 se diagnostica y cotiza la solución.

 → En caso de que la incidencia remota no  
 se resuelva en los 15 min de conexión   
 se prestará servicio presencial.

 → No incluye incidencias en daños físicos  
 a infraestructura (redes, cctv, control   
 de acceso, servidor).

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O P O R T E  T I
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Una consultoría eficiente y de vanguardia permitirá una mejora en la 

toma de decisiones aprovechando entonces los elementos que tenemos 

disponibles desmitificando las barreras tecnológicas, lo que aporta valor 

agregado a la cadena de valor del cliente mediante el mejoramiento de la 

gestión empresarial.

La Consultoría y Gestión de proyectos de Tecnología puede ser todo un reto, 

sobre todo teniendo en cuenta las distintas metodologías que se encuentran 

disponibles y que deben adoptarse de acuerdo al proyecto dependiendo de 

sus requerimientos y necesidades.

Permite a los consultores e involucrados conocer el avance real y realizar los 

cambios necesarios dentro del mismo logrando entonces además de eficiencia 

la entrega de una solución que resuelve el “dolor de negocio” que se 

pretende resolver.

CONSULTORÍA EN
PROYECTOS TECNOLÓGICOS

C A P T U R E  I T  S O L U T I O N S S O P O R T E  T I





Contáctanos: 310 330 3815 

www.captureitsolutions.com
servicioalcliente@captureitsolutions.com


